
Checklist de Performance:
Teste Seu Checkout Antes da

Teste o tempo de carregamento em diferentes cenários: Verifique o tempo de 
carregamento do checkout em diferentes dispositivos (desktops, smartphones, tablets) e 
com diferentes velocidades de conexão de internet (3G, 4G, Wi-Fi). Utilize ferramentas 
como o PageSpeed Insights do Google para obter métricas detalhadas e recomendações 
de otimização.
Otimize imagens e scripts: Comprima imagens para reduzir seu tamanho sem perder 
qualidade, utilize formatos de imagem modernos como WebP, e minimize a utilização de 
arquivos JavaScript para diminuir o número de requisições ao servidor.

Verifique a responsividade em todos os dispositivos: Garanta que o layout, os elementos 
interativos e o conteúdo do checkout se adaptem perfeitamente a diferentes tamanhos de 
tela, proporcionando uma experiência consistente e fácil de usar em qualquer dispositivo.

Passo 1:  Velocidade e Responsividade

Teste o fluxo de compra: Simule todo o processo de compra, desde a escolha do produto 
até a finalização do pedido, incluindo a criação de contas, o preenchimento de formulários, 
a escolha de opções de entrega e a aplicação de cupons de desconto.

Valide todos os campos de formulário: Verifique se todos os campos de formulário estão 
funcionando corretamente, com validações claras e mensagens de erro úteis para orientar 
o usuário em caso de preenchimento incorreto.

Passo 2: Funcionalidades e Usabilidade

Teste todas as opções de pagamento disponíveis:  Certifique-se de que todas as formas 
de pagamento (cartão de crédito, boleto bancário, Pix, etc.) estejam funcionando 
corretamente, com integrações seguras e eficientes com os gateways de pagamento.

Avalie a facilidade de navegação: Garanta que o usuário possa navegar facilmente entre 
as diferentes etapas do checkout, com botões de navegação claros, indicadores de 
progresso visíveis e a possibilidade de editar informações previamente inseridas.

Verifique a presença e validade do certificado SSL: Certifique-se de que o checkout 
esteja protegido por um certificado SSL válido, garantindo a criptografia dos dados dos 
clientes durante a transmissão.
Teste a proteção de dados sensíveis: Verifique se os dados dos clientes, como 
informações pessoais e de pagamento, estão sendo armazenados e transmitidos de 
forma segura, em conformidade com as leis de proteção de dados.

Revise e atualize a política de privacidade: Garanta que a política de privacidade esteja 
clara, completa e facilmente acessível, informando aos clientes como seus dados serão 
coletados, utilizados e protegidos.

Passo 3: Segurança

Teste em diferentes navegadores e versões: Verifique se o checkout funciona 
corretamente nos principais navegadores (Chrome, Firefox, Safari, Edge) e em suas 
versões mais recentes, garantindo uma experiência consistente para todos os usuários.

Teste em diferentes dispositivos móveis: Além de verificar a responsividade, teste o 
checkout em diferentes modelos de smartphones e tablets, com diferentes sistemas 
operacionais (iOS, Android) e tamanhos de tela.

Teste em diferentes sistemas operacionais: Verifique se o checkout funciona 
corretamente em diferentes sistemas operacionais (Windows, macOS, iOS, Android), 
garantindo compatibilidade com a maioria dos usuários.

Passo 4: Compatibilidade

Não perca vendas na Black Friday!
 Eleve seu checkout com a Guru e transforme visitantes 

em clientes satisfeitos.

Experimente grátis por 14 dias e veja a diferença na sua conversão! 

👉 Clique aqui e comece seu teste grátis agora 

Um checkout lento, confuso ou com problemas de segurança pode levar a altas taxas de 
abandono de vendas, resultando em perda de vendas e clientes frustrados. Imagine seus 
clientes ansiosos para finalizar suas compras, mas desistindo no último momento devido 
a um checkout que não carrega, apresenta erros ou gera insegurança. Essa é uma 
situação que nenhum negócio deseja enfrentar, especialmente durante a Black Friday.

Para te ajudar a evitar esse cenário e garantir que seu checkout esteja pronto para o 
grande dia, elaboramos este checklist completo e detalhado. Ao seguir cada etapa deste 
guia, você poderá identificar e corrigir possíveis problemas, otimizar o desempenho do 
seu checkout e proporcionar uma experiência de compra fluida, segura e agradável aos 
seus clientes.

Conclusão: Ao seguir este checklist completo, você estará realizando um teste 
abrangente do seu checkout, garantindo que ele esteja preparado para a Black Friday 
e proporcionando uma experiência de compra excepcional aos seus clientes. Um 
checkout otimizado e eficiente aumentará suas chances

Lembre-se: a Black Friday é uma maratona, não uma corrida de curta distância. Ao 
investir tempo e esforço na preparação do seu checkout, você estará construindo uma 
base sólida para o sucesso não apenas durante o evento, mas também ao longo de 
todo o ano.

A Black Friday, o evento de compras mais aguardado do ano, está se aproximando 
rapidamente, e com ela vem uma oportunidade única para impulsionar suas vendas e 
conquistar novos clientes. No entanto, essa oportunidade também traz consigo um desafio 
crucial: garantir que seu checkout esteja preparado para lidar com o aumento exponencial de 
tráfego e proporcionar uma experiência de compra impecável a cada cliente.
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